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ZMLUVA O POSKYTOVANI
LEKARENSKEJ STAROSTLIVOSTI
¢. 73FLEK000211

uzatvoreni podl'a § 7 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplnen{ niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a podla § 35
ods. 12 zdkona &. 140/1998 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach v zneni neskor$ich predpisov
(d’alej len ,,Zmluva®)
medzi zmluvnymi stranami:

Zdravotna poistovna:
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
ICO: 35 942 436, DIC: 2022051130, IC DPH: SK2022051130
zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢islo 3627/B
krajska poboc¢ka Trenéin, kéd : 2400
kore$pondenéna adresa: Cintorinska 5, 949 o1 Nitra 1
(dalej len ,Poistovria®)

Poskytovatel lekdrenskej starostlivosti:

Obchodné meno / Priez-
visko, meno a titul:

Ko6d poskytovatel'a leké-

Nemocnica s poliklinikou Povazska Bystrica

renskej starostlivosti: P50945
ICO / registradné &slo: 00610411
DIC, IC DPH: 2020705038, SK2020705038

Sidlo / Miesto trvalého
pobytu:

Z4pis v registri
(iba v pripade takéhoto zGpisu):

Nemocniéna 986, 017 26 Povazska Bystrica

Bankové spojenie: 4009730104/7500
Men4 a funkcie konaja- Ing. Jaroslav Michalek
cich osbb: PharmDr. Viliam Haviar

(dalej len ,Poskytovatel™)

I. PREDMET ZMLUVY

1.1. Poskytovatel sa za podmienok stanovenych v Zmluve a vo V8eobecnych zmluvnych podmien-
kach pre lekarensku starostlivost (dalej len ,VZP*) zavizuje poskytovat poistencom Poistovne
a d'alsim osobam uvedenym vo VZP lekérenska starostlivost plne alebo ¢iastoéne uhradzant
z verejného zdravotného poistenia.

1.2, Poskytovatel sa zavizuje poskytovat lekdrensku starostlivost vo vecnom rozsahu, ktory vyply-
va z povolenia, ktoré Trenéiansky samospravny kraj vydal Poskytovatelovi na poskytovanie
lekérenskej starostlivosti vo verejnej lekarni (Nemocniéna lekdrett NsP Povazska Bystrica)
nachadzajicej sa na ulici Nemocni¢né 2, 017 26 Povazska Bystrica.

II. POVINNOSTI PRI POSKYTOVANI LEKARENSKEJ STAROSTLIVOSTI

2.1. Poskytovatel pri poskytovani lekdrenskej starostlivosti postupuje vsulade so vSeobecne z4-
vaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP.




III. VYSKA UHRADY ZA LEKARENSKU STAROSTLIVOST
3.1. Poistovila sa zavazuje zaplatit Poskytovatel'ovi Ghradu za

a. lieky uvedené v Zozname lie¢iv a liekov plne uhradzanych alebo €iastoéne uhradzanych
na zaklade verejného zdravotného poistenia podla bodu 2.1. pism. a. VZP (dalej len
sZoznam liekov“});

b. zdravotnicke pombcky uvedené v Zozname zdravotnickych pomécok plne uhradzanych
alebo diastofne uhradzanych na zaklade verejného zdravotného poistenia podl'a bodu
2.1. pism. b. VZP (d’alej len ,,Zoznam zdravotnickych pomécok®) a

c. dietetické potraviny uvedené v Zozname dietetickych potravin plne uhradzanych alebo
¢iastoéne uhradzanych na zéklade verejného zdravotného poistenia podla bodu 2.1.
pism. c. VZP (d’alej len ,,Zoznam dietetickych potravin®),

ktoré Poskytovatel vydal osobam uvedenym v bode 1.1. Zmluvy na zdklade lekarskych predpi-
sov, vypisov z lekarskych predpisov alebo lekarskych poukazov.

3.2. Poistoviia uhradi Poskytovatelovi za liek, zdravotnicku pomécku, resp. dietetickii potravinu
podla bodu 3.1. Zmluvy cenu, v ktorej Poskytovatel' Gétoval vydaj tohto lieku, zdravotnickej
pomocky, resp. dietetickej potraviny osobe uvedenej v bode 1.1. Zmluvy, zniZend o thradu
osoby uvedenej v bode 1.1. Zmluvy; Poistoviia vSak Poskytovatelovi uhradi najviac cenu lieku,
zdravotnickej pomocky, resp. dietetickej potraviny uvedenu ako ,thrada zdravotnou poistov-
fou“ v Zozname liekov, Zozname zdravotnickych pomdcok, resp. v Zozname dietetickych po-
travin platna v ten deti, kedy bol liek, zdravotnicka pomocka, resp. dieteticka potravina vyda-
na osobe uvedenej v bode 1.1. Zmluvy.

IV. UCINNOSTZMLUVY
4.1. Zmluva nadobtida ti¢innost diia 01.02.2011.

4.2. Poistovila a Poskytovatel sa dohodli, Ze dilom ué¢innosti Zmluvy zanikaji vietky zmluvy, na
zéklade ktorych Poskytovatel poskytoval lekarenskid starostlivost poistencom Poistovne
v rovnakom vecnom rozsahu, aky sa dohodol v Zmluve.

V. ZAVERECNE USTANOVENIA
5.1. Zmluva je vyhotovené v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazd zmluvna stranu.

5.2. NeoddeliteInou stcastou rovnopisu tejto Zmluvy uréeného pre Poskytovatela sit VZP Géinné
od 1. januara 2010.

5.3. Poistoviia aj Poskytovatel vyhlasuju, ze si Zmluvu aj VZP precitali, ich obsahu porozumeli a na
znak toho, Ze obsah Zmluvy aj VZP zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, tito Zmluvu
podpisali.

— M. Trenfine, diia 17. januara 2011.

DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
Ing. Méria Bednarova
Regionélna riaditel’ka nakupu zdravotnej starostlivosti
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VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
pre lekarensku starostlivost

Vymedzenie zikladnych pajmov

»MZ SR je Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky.
»Poistenec* je fyzickd osoba, ktord je verejne zdravotne poistend
v Poistovni,

,Poistoviia® je obchodn4 spoloénost DOVERA zdravotna poistoviia,
a. s. so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, 1CO: 35 942 436, zapi-
sani v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava 1, oddiel: Sa,
vlozka &islo 3627/B.

,Poskytovatel je drzitel povolenia na poskytovanie lekarenskej
starostlivosti, s ktorym Poistoviia uzatvorila Zmluvu.

»VZP* alebo ,Vieobecné zmluvné podmienky* s tieto vieobecné
zmluvné podmienky pre lekdrenskd starostlivost, ktoré maja charakter
inych obchodnych podmienok podla § 273 ods. 1 Obchodného zakonni-
ka.

»Zakon o liekoch® je zikon & 140/1998 Z. z. o liekoch a zdravotnic-
kych poméckach, o zmene zakona & 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskor$ich predpisov a o zmene
a doplneni zékona Nirodnej rady Slovenskej republiky & 220/1996 Z. z.
o reklame v zneni neskorgich predpisov.

»Zakon o rozsahu zdravotnej starostlivosti® je zikon & 577/2004
Z. z. 0 rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného
zdravotného poistenia a o thradéch za sluzby savisiace s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti v zneni neskorgich predpisov.

»Zakon o zdravotnej starostlivosti“ je zdkon ¢. 576/2004 Z.z.
o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s poskytovanim zdra-
votnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskor$ich predpisov.

»Zakon o zdravotnych poistovniach® je zdkon ¢&. 581/2004 Z.z.
o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorgich predpisov.
wZmluva® je zmluva o poskytovani lekarenskej starostlivosti, ktord
uzatvorili Poistoviia a drZitel povolenia na poskytovanie lekarenskej sta-
rostlivosti na zaklade § 35 ods. 12 Zakona o liekoch a § 7 Zédkona o zdra-
votnych poistovniach.

Rozsah lekarenskej starostlivosti

Rozsahom lekarenskej starostlivosti sa rozumie zabezpetovanie, pripra-
va, kontrola, uchovavanie a vydaj:

a. liekov uvedenych v Zozname lieéiv a liekov plne uhradzanych alebo
¢lastone uhradzanych na zaklade verejného zdravotného poistenia,
ktory vyddva MZ SR podl'a § 4 Zdkona o rozsahu zdravotnej starost-
livosti;

b. zdravotnickych pomécok uvedenych v Zozname zdravotnickych po-
mdcok plne uhradzanych alebo &iastoéne uhradzangch na zaklade
verejného zdravotného poistenia, ktory vydadva MZ SR podla § 5 Za-
kona o rozsahu zdravotnej starostlivosti, a

c. dietetickych potravin uvedenych vZozname dietetickych potravin
plne uhradzanych alebo &iastoéne uhradzanych na zéklade verejné-
ho zdravotného poistenia, ktory vyddva MZ SR podla § 6 Zikona
o rozsahu zdravotnej starostlivosti,

verejnymi lekarfiami, pobofkami verejnych lekarni a vydajfiami zdra-

votnickych pomdcok Poistencom. Lekérenska starostlivost zahfiia aj po-

skytovanie odbornych informécii o liekoch a zdravotnickych poméckach

a konzultacie pri uréovani a sledovani lie¢ebného postupu.

Tieto Vieobecné zmluvné podmienky sa nevztahuju na vydaj liekov,

zdravotnickych pomoécok a dietetickych potravin, ktoré nie si uvedené

v zoznamoch uvedenych v bode 2.1.

Povinnosti v savislosti s poskytovanim lekaren-
skej starostlivosti

Poskytovatel' je povinny poskytovat lekdrenskd starostlivost v silade so
Zakonom o lieckoch a ostatnymi vSeobecne zévdznymi pravnymi pred-
pismi a dodrZziavat poZiadavky na materialne vybavenie, priestorové vy-
bavenie a personélne obsadenie pracovisk poskytujticich lekdrenski sta-
rostlivost a na kvalifikované poskytovanie lekdrenskej starostlivosti pri
priprave, kontrole, uchovavani, vydaji a dispenzicii liekov v lekariiach a
pri individudlnom zhotovovani, kontrole, uchovavani, vydaji a dispenzé-
cii zdravotnickych pomécok vo vydajniach zdravotnickych pomécok.

Poskytovatel je opravneny overit si poistny vztah Poistenca k Poistovni
na internetovej stranke Poistovne http://www.dovera.sk alebo na bez-
platnej infolinke Poistovne 0800 150 150.

Poskytovatel je opravneny vydat Poistencovi liek, zdravotnicku pomée-
ku alebo dietetickd potravinu len na zéklade tladiva lekarskeho predpisu
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alebo lekarskeho poukazu, ktory spiiia poziadavky vieobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Pred vydajom lieku, zdravotnickej pomdcky a dietetickej potraviny
Poskytovatel’ skontroluje, &i idaje na lekdrskom predpise alebo lekar-
skom poukaze st spravne, najmi & na lekarskom predpise alebo lekér-
skom poukaze je uvedené diagnéza podla 10. revizie Medzinirodnej kla-
sifikdcie chordb (MKCH-10). Ak na lekdrskom predpise alebo lekarskom
poukaze diagnéza nie je uvedend, Poskytovatel vykaZe vydaj lieku, zdra-
votnickej pomdcky alebo dietetickej potraviny s pouZitim diagnézy
2V95.4%

Pred vydajom lieku, zdravotnickej pomdcky alebo dietetickej potraviny
Poskytovatel informuje Poistenca o vyske thrady Poistenca za liek,
zdravotnicku pomécku alebo dietetickd potravinu a o moznosti vydaja
nahradného generického lieku, pokial z lekarskeho predpisu nevyplyva,
Ze vydaj nahradného generického lieku je zakdzany.

Poskytovatel je povinny dodrZiavat vieobecne zavdzné pravne predpisy
o tiétovani ceny za vydané lieky, zdravotnicke poméocky a dietetické po-
traviny.

Pokial Poskytovatel' Giétuje niz$iu cenu za liek, zdravotnicku pomécku
alebo dietetickd potravinu &iastoéne uhradzant z verejného zdravotného
poistenia, musi zostat pomer thrady Poistovne a pomer tihrady Poisten-
ca zachovany. Poskytovatel je dalej povinny vydat Poistencovi doklad
vyhotoveny elektronickou registraénou pokladnicou, a to aj v pripade, ak
je liek plne hradeny z verejného zdravotného poistenia; v tomto pripade
na doklade uvedie aj nizov, kod a podet vydanych baleni lieku, ktory je
hradeny z verejného zdravotného poistenia.

Ak je vpreukaze poistenca vyznafeny symbol ,LK“, Poistoviia vydala
Poistencovi liekovi knizku. V tomto pripade je Poskytovatel povinny za-
znamenat v liekovej kniZke vydaj lieku; namiesto nazvu lieku méZe Po-
skytovatel' uviest v prislu$nom riadku liekovej knizky symbol opakova-
nia ,, — " — “, ak vydal rovnaky liek, ako bol uvedeny v lekirskom pred-
pise alebo vo vypise z lekarskeho predpisu. Ak Poistenec nema4 liekovia
kniZku pri sebe, Poskytovatel je povinny upozornit Poistenca na povin-
nost mat pri sebe liekovii knizku a zaznamenat skutoénost, Ze Poistenec
nemal pri sebe liekovii knizku, na zadnd stranu lekdrskeho predpisu
alebo vypisu z lekarskeho predpisu.

Poskytovatel je povinny zabezpegit, aby lieky, ktorych vydaj je viazany
len na lekarsky predpis, vydavali len osoby, ktoré maji skonéené vyso-
koSkolské §tddium v odbore §ttdia farmacia.

Poskytovatel' nesmie vydavat lieky, zdravotnicke pomdcky ani dietetické
potraviny na inom mieste, ako je lekareii alebo pobocka verejnej lekar-
ne. Poskytovatel nesmie dodévat lieky, zdravotnicke pomécky alebo die-
tetické potraviny poskytovatefom ambulantnej starostlivosti; to sa ne-
vzfahuje na lieky, ktoré sa podl'a vieobecne zaviznych pravnych predpi-
sov mbézu podavat pri poskytovani ambulantnej starostlivosti.

Poisfovila je povinna uhradit Poskytovatelovi thradu za lekirenska
starostlivost poskytnut( Poistencom a osobdm uvedenym v &lanku VIIIL
a IX. vo vyske a za podmienok uvedenych v Zmluve a vo VZP.

Pokial sa Poistoviia zo ziétovacich dokladov predloZengch Poskytovate-
Tom dozvie, Ze iné osoby ako Poistenci sa doméhali poskytnutia lekaren-
skej starostlivosti na Géet Poistovne, Poisfoviia oznami thto skutoénost
Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou.

Vykazovanie poskytnutej lekarenskej starostli-
vosti

Poskytovatel' vykazuje poskytnuti lekdrenski starostlivost za zictovacie
obdobie, ktorym je kalendarny mesiac, v ktorom lekarenskd starostli-
vost poskytol. Poskytovatel, ktory v troch po sebe nasledujtcich kalen-
darnych mesiacoch poskytol Poistencom lekérenski starostlivost
vhodnote prevySujicej 66 387,84 EUR mesaéne, je opravneny vykazo-
vat poskytnutd lekarenskd starostlivost za obdobie od 1. do 15. diia ka-
lendérneho mesiaca a za obdobie od 16. do posledného diia kalendarne-
ho mesiaca. (Obdobie, za ktoré Poskytovatel' vykazuje podl'a tohto bodu
poskytnutt lekérenska starostlivost sa d’alej oznaduje len ,Zaétovacie
obdobie“.)

Poskytovatel' je povinny vykadzat poskytnutd lekirenski starostlivost
jedenkrat za Zaétovacie obdobie, a to najneskdr do 10. diia po skondeni
Zdétovacieho obdobia. V pripade, Ze Poskytovatel vykaZe poskytnuti le-
karenska starostlivost poas Zaétovacieho obdobia, poskytnuta lekaren-
ska starostlivost sa povaZuje za vykézand a vietky doklady, ktoré Posky-
tovatel zaslal Poistovni v sdvislosti s vykazanim lekarenskej starostlivos-
ti za Zaétovacie obdobie, sa povazuji za dorudené v 1, deri nasledujici
po skonceni Ziétovacieho obdobia.

Poskytovatel je povinny vykazovat lekarenskd starostlivost poskytnutd
v Zadtovacom obdobi spravne, pravdivo a tplne. Lekarenska starostli-
vost je vykézané spravne, pokial ju Poskytovatel vykazal v silade so
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vieobecne zAvdiznymi pravnymi predpismi, Zmluvou a Vieobecnymi

zmluvnymi podmienkami.

Poskytnutt lekarensku starostlivost vykazuje Poskytovatel zactovacimi

dokladmi. Zactovacimi dokladmi st:

a. originaly lekarskych predpisov, vypisov z lekirskych predpisov a le-
kérskych poukazov;

b. stibory na magnetickom nosi¢i obsahujiace zoznam liekov, zdravot-
nickych pomdcok a dietetickych potravin, ktoré Poskytovatel’ vydal
Poistencom na ziklade lekarskych predpisov, vypisov zlekarskych
predpisov a lekarskych poukazov (dalejlen ,Dévka®) podas Zictova-
cieho obdobia. Poskytovatel v Davkach vykaZe vietky lieky, zdravot-
nicke pomdcky a dietetické potraviny v §truktire uréenej Metodic-
kym pokynom & 10/2006 o spracovani avykazovani lekéarskych
predpisov a leké4rskych poukazov elektronickou formou, ktoré diia 8.
novembra 2006 vydal Urad (dalej len , Datové rozhranie”);

c. faktira (bod 5.2.).

Pokial' Urad rozhodne o zmene Datového rozhrania, Poskytovatel bude

odo dita G¢innosti zmeny vykazovat zdravotné vykony podl'a zmeneného

Dé4tového rozhrania.

Poskytovatel je povinny leké4rske predpisy a vypisy z lekdrskych predpi-

sov roztriedit na lekdrske predpisy a vypisy z lekarskych predpisov, na

zéklade ktorych boli vydané:

a. lieky obsahujice omamné latky I1. skupiny alebo psychotropné latky
11. skupiny;

b. lieky na zaklade sihlasu revizneho lekira;

c. dblezité lieky podla § 40 ods. 3 Zakona o lickoch a iné lieky ako lieky
uvedené v pism. a. az b., ktorych vydaj nebol zaznamenany do lieko-
vej knizky Poistenca, lebo ju Poistenec nemal pri sebe (bod 3.8.);

d. ostatné lieky a dietetické potraviny.

Poskytovatel’ je povinny lekarske predpisy, vypisy z lekarskych predpi-

sov a lekarske poukazy rozdelit do zvizkov obsahujticich maximélne 200

kusov lekarskych predpisov, vypisov z lekarskych predpisov a lekarskych

poukazov, ato podla druhov uvedenych v bode 4.66. (dalej len ,Zviz-
ky*). Poskytovatel je povinny vSetky lekdrske predpisy, vypisy

z lekarskych predpisov alekarske poukazy vkaZdom Zvizku odislovat

poradovym ¢islom zadinajicim sa od 1.

Poskytovatel na kazdom Zvizku uvedie:

a. odtlafok pediatky Poskytovatela;

b. poradové éislo Zvazku;

c. potet lekarskych predpisov, vypisov z lekarskych predpisov a lekar-
skych preukazov nachadzajicich sa vo Zviizku;

d. vysku thrady Poistovne za lieky, zdravotnicke pomdcky a dietetické
potraviny, ktoré boli vydané na zaklade lekarskych predpisov, vypi-
sov z lekarskych predpisov a lekdrskych preukazov nachadzajicich
sa vo Zvazku.

Poskytovatel je povinny vyhotovit samostatni Dévku obsahujicu
vydané lieky, zdravotnicke pomdcky a dietetické potraviny v kaZdom
jednotlivom Zvazku.

Subory na magnetickom nosiéi podla tohto ¢lanku Poskytovatel zasiela
Poistovni spravidla na jednej diskete formétu 312",

Poistoviia do 20 kalendarnych dni odo dna dorudenia zaétovacich
dokladov do Poistovne vykona kontrolu formalnej a vecnej spravnosti
dajov uvedenych v ziétovacich dokladoch. Poistoviia najmi preveri, &
osoby, ktorym Poskytovatel' poskytol v Zaétovacom obdobi lekérenski
starostlivost, boli pofas poskytovania lekdrenskej starostlivosti poisten-
cami Poistovne. Poistovila d'alej vykona kontrolu, ¢ lekdrenskéa starost-
livost bola vykézana v silade so vieobecne zavidznymi pravnymi pred-
pismi, Zmluvou a VZP.

Pokial' Poistovila zisti, ze vzudétovacich dokladoch boli uvedené ne-
spravne, nepravdivé alebo netplné udaje, Poistoviia vyhotovi zoznam
obsahujtici nespravne, nepravdivé alebo nedplné ddaje (dalej len ,Pro-
tokol spornych dokladov*). Poistoviia vyhotovi Protokol spornych do-
kladov v pisomnej forme a odo$le ho Poskytovatelovi v lehote uvedenej
vbode 4.14.111.; Poistoviia spolu s Protokolom spornych dokladov odo-
§le Poskytovatelovi aj originaly lekarskych predpisov, vypisov
z lekarskych predpisov a lekarskych poukazov, vktorych boli uvedené
nespravne, nepravdivé alebo nedplné udaje. Poistoviia mdZe vyhotovit
Protokol spornych dokladov aj v elektronickej podobe a odoslat ho Po-
skytovatelovi na magnetickom nosié¢i alebo elektronickou postou, ak
s tym Poskytovatel sthlasil alebo ak Protokol spornych dokladov vyho-
toveny v pisomnej forme by mal viac ako 10 stran formétu A4. Opravne-
nie Poistovne vykonat u Poskytovatela kontrolu vietkych adajov uvede-
nych v zactovacich dokladoch nie je tymto bodom dotknuté.

Poskytovatel mdZze proti Protokolu spornych dokladov podat pisomné
namietky, pokial sa domnieva, e idaje uvedené v Protokole spornjch
dokladov Poistoviia nemala vyhodnotit ako nespravne, nepravdivé alebo
netiplné. Poskytovatel je povinny podat namietky do 30 kalendarnych
dni odo dila doruéenia Protokolu spornych dokladov Poskytovatelovi.
Poskytovatel je povinny v nAmietkach uviest vietky skutodnosti, ktorymi
preukaZe spravnost, pravdivost a tiplnost vykazanej lekérenskej starost-
livosti, a priloZit k ndmietkam Dé4vku obsahujicu idaje, ktoré Poistoviia

4.14.

4.15.

4.16.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7

nemala vyhodnotit ako nespravne, nepravdivé alebo netplné (d'aleys.
,Reklamaéni davka“).

Pokial' Poskytovatel' prevadzkuje verejnd lekéren aj pobodku verejnej
lek4rne, poskytnuti lekérenskd starostlivost vykazuje samostatnymi
zGétovacimi dokladmi a samostatnymi faktirami za verejni lekareii aj
pobocku verejnej lekarne.

Pokial' Poskytovatel’ opomenul vykézat lekirenski starostlivost poskyt-
nutd v prislu§nom Zaétovacom obdobi v lehote podla bodu 4.1., je po-
vinny ju vykazat pri ziétovani za ten kalendarny mesiac, v ktorom zistil,
%e ju opomenul vykazat za prisluiné Ziétovacie obdobie, najneskér viak
do 1. marca kalenddrneho roka nasledujiceho po kalendérnom roku,
v ktorom bola lekdrenska starostlivost poskytnuta. Lekarenski starostli-
vost podla tohto bodu je Poskytovatel povinny vykézat samostatnou
Dévkou za kazdy kalendarny rok, za ktory opomenul vykazat lekarenska
starostlivost (dalej len ,Dodatoéna davka“).

Na vykazovanie lekarenskej starostlivosti Reklamaénou davkou a Doda-
to¢nou dévkou a kontrolu takto vykazanej lekarenskej starostlivosti sa
primerane vztfahuji ustanovenia tohto &anku. K Protokolu spornych
dokladov viaZucemu sa na Reklamaénd davku viak Poskytovatel nie je
opravneny zaslat Poistovni d'al§iu Reklamaénu davku.

Platobné podmienky

Podkladom pre vypodet tihrady za lekdrensku starostlivost poskytnut
v Zaétovacom obdobi st Davky, Reklamaéné davky a Dodatoéné davky.
Pokial' Poistovila vyhotovila k Ddvkam, Reklamaénym davkam alebo
Dodatoénym dédvkam Protokol spornych dokladov, thrada za lekarenska
starostlivost sa zniZi o hodnotu lekarenskej starostlivosti uvedenej v
Protokole spornych dokladov.

Poistoviia uhradi dhradu za lek4rensku starostlivost na zéklade faktiary.
Faktira musi obsahovat:

a. obchodné meno a adresu sidla Poskytovatela, jeho identifikadné &s-
lo, dafiové identifika¢né &islo a identifikadné &islo pre dafi z pridanej
hodnoty, ak mu je pridelené;

b. obchodné meno a adresu sidla alebo pobolky Poistovne, jej identifi-
kaéné ¢islo, dariové identifikacné &islo a identifikaéné &slo pre dari
z pridanej hodnoty;

c. poradové &islo faktiry;

d. datum, kedy bola sluzba dodana, t.j. posledny kalendarny defi Zac-
tovacieho obdobia;

e. datum vyhotovenia faktary;

f.  vysku dhrady za lekdrenska starostlivost poskytnutd v Zaétovacom
obdobi Poistencom uréend podla Zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny v stvislosti s Ghradou za lekdrenska starostli-
vost poskytnutd Poistencom v Zaétovacom obdobi vyhotovit jednu fak-
tiru, ktord zaSle Poistovni spolu so ziétovacimi dokladmi (bod 4.4.);
Poskytovatel mbdZze namiesto jednej faktary vyhotovit dve faktiry, pri-
dom v jednej uvedie lekdrensku starostlivost, ktord Poistencom poskytol
na zaklade lekarskych predpisov avypisov zlekarskych predpisov,
a v druhej uvedie lekdrensku starostlivost, ktori poskytol na zaklade le-
karskych poukazov. Faktiru, ktord nemé vietky néleZitosti uvedené
vbode 5.2., Poistovila v lehote 3 pracovnych dni od jej dorudenia odosle
Poskytovatel'ovi na opravu alebo doplnenie.

Ak Poistovila vyhotovila a odoslala Poskytovatelovi Protokol spornych
dokladov a z tohto protokolu vyplyva, Ze dhrada za lekdrenska starostli-
vost v Zadtovacom obdobi mala byt in4, ako je uvedena na faktire, Po-
skytovatel je povinny vystavit k faktire opravna faktaru (dobropis), kto-
r4 ma néleZitosti faktiry podla bodu 5.2. a ktor4 sa jednoznaéne vztahu-
je na pévodnd faktaru. Poskytovatel opravnou faktirou (dobropisom)
pdvodni faktiru doplni tak, aby povodne fakturovana suma bola oprav-
nou faktirou (dobropisom) zniZena o hodnotu lekarenskej starostlivosti
uvedentd v Protokole spornych dokladov viazucemu sa na fakturované
Zactovacie obdobie.

Uhrada za lekarenskd starostlivost, ktorti Poskytovatel' poskytol Pois-
tencom v Zadtovacom obdobi, je splatnd do 30 dni odo diia dorudenia
faktury, ktora ma vietky naleZitosti podla bodu 5.2., pokial z druhej vety
tohto bodu nevyplyva neskorsia splatnost faktary. V pripade, ak Posky-
tovatel'ovi vznikla povinnost vystavit v silade s bodom 5.4. opravni fak-
tdru, faktara je splatnd 10 dni odo dita dorudenia opravnej faktiry Pois-
fovni.

Poistovni patri za ka?dy lekdrsky predpis a lekarsky poukaz, za vydaj
ktorého uhradil Poistenec potas Ziétovacieho obdobia tthradu za tatis-
tické spractivanie lekdrskeho predpisu alebo lekarskeho poukazu, po-
merné &ast Ghrady stanoven4 vSeobecne zdviaznym pravnym predpisom.
Poistoviia si tdto tthradu uplatni u Poskytovatela samostatnou faktarou.
Poistovila svoju pohfaddvku na zaplatenie dhrady podl'a tohto bodu mé-
Ze zapotitat proti pohladivke Poskytovatela na hradu za lekarensku
starostlivost.

Zavizok Poistovne zaplatit Poskytovatelovi tihradu za lekarenska
starostlivost je splneny pripisanim pefiaZnych prostriedkov v prospech
Gétu Poskytovatel'a.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

. mdZe postipit na tretiu osobu sveju pohladavku vodi
A, ktora je menej ako 15 dni po splatnosti, len s predcha-
_«tim pisomnym sihlasom Poistovne.
"

Kontrolna ¢innost

Poistovtia je v siilade so Zakonom o zdravotnych poistovniach opravne-
na kedykol'vek abez predchadzajiceho oznidmenia vykonat u Poskyto-
vatel'a kontrolu. Kontrolné éinnost je zamerana na:

a. Ucelnost, efektivnost a hospodéarnost vynakladania prostriedkov ve-
rejného zdravotného poistenia;

b. rozsah a kvalitu poskytovania lekarenskej starostlivosti.

Kontrolu rozsahu akvality poskytovania lekdrenskej starostlivosti

vykonéava revizny farmaceut; ak ide o kontrolu téelnosti, efektivnosti a

hospodarnosti vynakladania prostriedkov verejného zdravotného pois-

tenia, kontrolu vykonava zamestnanec povereny vykonom kontroly.

Revizny farmaceut aj zamestnanec povereny vykonom kontroly (dalej

len ,Poverené osoby“) s povinni najneskér pri zaati kontroly preuka-

zat sa sluZzobnym preukazom a pisomnym poverenim na vykon kontroly.

Poverené osoby vykonavaji kontrolu v pracovnych diioch podas pre-

vadzkovych hodin Poskytovatela, pokial sa s Poskytovatelom nedohod-

nt v jednotlivom pripade inak. Vykonom kontroly nesmie byt naruSena
beZné prevadzka verejnej lekarne ani vydajne zdravotnickych pomécok.

Poverené osoby st pri vykone kontroly povinné dodrZiavat hygienicky

rezim Poskytovatel'a a ostatné vieobecne zaviazné pravne predpisy upra-

vujlce pohyb o0s6b vo verejnej lekdrni a vydajni zdravotnickych pomé-
cok.

Poverené osoby st pri vykone kontroly opravnené:

a. vstupovat do objektov, zariadeni a prevadzok, ktoré Poskytovatel
vyuZiva na poskytovanie lekarenskej starostlivosti;

b. nahliadat do listin a Gétovnych dokladov, ktoré sa tykaji poskytova-
nia lekarenskej starostlivosti na zaklade Zmluvy a sdvisia s predme-
tom kontroly;

c. urobit si alebo vyZiadat si vypis, odpis alebo kéopiu dokladov uvede-
nych v pism. b. za Ghradu primeranych veenych nakladov;

d. vykonat finanéni a kusovi kontrolu liekov, zdravetnickych pomécok
a dietetickych potravin (bod 6.6.);

e. vyziadat od Poskytovatela a osdb, ktoré sa v mene Poskytovatela
podiel'aji na poskytovani lekarenskej starostlivosti, aby im po zadati
kontroly poskytovali saéinnost potrebnii na dosiahnutie téelu kon-
troly, najma aby im poskytli potrebné vysvetlenia ku kontrolovanym
skutoénostiam.

Poskytovatel je povinny umoznit Poverenym osob4am vykonanie finané-

nej a kusovej kontroly. Finanénou kontrolou sa rozumie zistenie siladu

tvorby cien liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych potravin so
vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Kusovou kontrolou sa rozu-
mie overenie skutoénosti, ¢i Poskytovatel' v kontrolovanom obdobi dis-
ponoval liekom, zdravotnickou poméckou a dietetickou potravinou

v mnoZstve a cene zodpovedajicej mnoZstvu a cene vykdzanym Poistov-

ni.

Poskytovatel je povinny umoznit Poverenym osobam vykonanie kontro-

ly a poskytnit im po¥adované informicie, listiny a potrebnd stiéinnost

a zdrZat sa konania, ktoré by mohlo marit vykon kontrolnej éinnosti.

Poverené osoby vypracuji o vysledku kontroly:

a. protokol o kontrole (dalej len ,Protokol“), ak sa kontrolou zisti po-
ruSenie vieobecne zaviaznych pravnych predpisov alebo porusenie
podmienok Zmluvy alebo VZP;

b. zaznam o kontrole (dalej len ,Z4dznam"), ak sa kontrolou nezisti po-
rusenie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov ani porusenie pod-
mienck Zmluvy alebo VZP.

Protokol obsahuje najma:

a. Ciselné oznadenie Protokolu;

b. obchodné meno a sidlo Poistovne;

c. ak je Poskytovatel pravnickou osobou, potom jeho obchodné meno
a sidlo a meno a priezvisko jeho odborného zastupcu, a ak je Posky-
tovatel' fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko a miesto
podnikania;

d. ¢&islo poverenia na vykon kontroly a ddtum jeho vystavenia;

e. mena a priezviska Poverenych osdb;

f. mena apriezviska osdb, ktoré sa okrem fyzickych osdéb uvedenych
v pism. ¢. zG¢astnili za Poskytovatel'a na kontrole;

g. miesto a datum vykonania kontroly (v pripade, Ze sa kontrola usku-
todiiuje viac dni, uvedie sa deti zadiatku a defi skonéenia kontroly);

h. predmet kontroly, v ktorom sa popiSe zameranie kontroly;

vymedzenie ¢asového obdobia poskytovania lekirenskej starostli-
vosti, ktorého sa tykala vykonavana kontrola;

kontrolou zistené nedostatky a navrh opatreni na ich odstranenie;
miesto a datum vypracovania Protokolu;

6.10.

6.13.

6.14.

7.1

7.2

7.3

74.

1. podpisy vSetkych Poverenych osdb, ktoré sa zdéastnili na vykonava-
ni kontroly.

Poverené osoby zabezpeia vypracovanie Protokolu ajeho dorucenie

Poskytovatel'ovi vlehote do 20 kalendarnych dni odo dfia skoncenia

kontroly.

Poskytovatel' méZe proti skutoénostiam uvedenym v Protokole podat

namietky; ndmietky musia byt pisomné a lehota na ich podanie je 20 ka-

lendarnych dni odo dria doruéenia Protokolu Poskytovatelovi. Poverené

osoby preveria Gdaje uvedené v ndmietkach v lehote do 10 kalendarnych

dni odo dtia dorucenia namietok.

Poverené osoby prerokuji s Poskytovatelom Protokol a ndmietky podla

bodu 6.11. a spi$u o vysledkoch prerokovania zapisnicu, ktora sa povazu-

je za dodatok k Protokolu. Zapisnica obsahuje najma:

a. obchodné meno a sidlo Poistovne;

b. ak je Poskytovatel pravnickou osobou, potom jeho obchodné meno

a sidlo a meno a priezvisko jeho odborného zastupcu, a ak je Posky-

tovatel' fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko a miesto

podnikania;

¢islo Protokolu;

a o

mena a priezviska Poverenych o0sdb;

[

mena a priezviskd osob, ktoré sa okrem fyzickych osdb uvedenych
v pism. b. zti¢astnili za Poskytovatel'a na prerokovani Protokolu;

miesto a ddtum prerokovania Protokolu;
zéavery vyplyvajlce z prerokovania Protokolu;

F oo

lehoty na odstranenie zistenych nedostatkov;

i. podpisy vSetkych fyzickych os6b uvedenych v pismenach b.,d. ae.
Pokial' Poskytovatel nepodal proti Protokolu némietky, Protokol sa
povazuje za prerokovany pracovnym dfiom nasledujicim po marnom
uplynuti lehoty na podanie namietok, pri¢om plati, Ze Poskytovatel si-
hlasi so zisteniami uvedenymi v Protokole. Zapisnica podla bodu 6.12.
sa v tomto pripade nespisuje.

Zaznam obsahuje vietky naleZitosti uvedené vbode 6.9. ckrem néleZi-
tosti uvedenej vpism. j. Poverené osoby zabezpefia vypracovanie Z4-
znamu a jeho doruéenie Poskytovatelovi vlehote do 10 kalendarnych
dni odo diia skondenia kontroly.

Nasledky porusenia povinnosti

Poskytovatel’ aj Poistoviia sii povinni riadne a véas plnit vietky povin-

nosti, ktoré pre nich vstvislosti s poskytovanim lekéarenskej starostli-

vosti a vykonavanim verejného zdravotného poistenia vyplyvaji zo vie-

obecne zavdznych pravnych predpisov, Zmluvy a VSeobecnych zmluv-

nych podmienck (d’alej pre G&ely tohto ¢lanku ako ,Povinnosti“). Poru-

Senie Povinnosti sa podl'a intenzity deli na:

a. menej zavazné porusenie Povinnosti;

b. zévainé porusenie Povinnosti a

c. podstatné poru$enie Povinnosti.

Pokial nie je vZmluve alebo vo Veobecnych zmluvnych podmienkach

uvedené inak, porusenie Povinnosti je vZdy menej zdvaZznym poruSenim

Povinnosti. Pri menej zdvaznom poruSeni Povinnosti moéZe td zmluvna

strana, ktord Povinnost neporusila, doruéit zmluvnej strane, ktord Po-

vinnost porusila, pisomné upozornenie, v ktorom uvedie, ktora Povin-

nost bola poruSena; zarovefi moZe uviest primerand lehotu na odstrane-

nie porusenia Povinnosti. Za porusenie Povinnosti sa nepovazuje:

a. vyhotovenie faktiry Poskytovatelom, ktord nemé vietky néleZitosti
uvedené v bode 5.2.;

b. nespravne alebo netiplné oznacenie Davky, Reklamacnej davky ale-
bo Dodatoénej davky;

c. porusenie povinnosti uvedenych v bodoch 4.2. a 4.10.

Zavainym poruSenim Povinnosti Poskytovatela je opakované menej

zévazné porusenie Povinnosti Poskytovatela a poruSenie povinnosti

uvedenych vbodoch 3.7. a 3.10. Pri zdvaZnom poruseni Povinnosti méze

Poistovna:

a. uplatnit u Poskytovatel'a zmluvnd pokutu vo vyske jednej tvrtiny
Ghrady za lekarenski starostlivost, ktord Poskytovatel poskytol Po-
istencom v kalenddrnom mesiaci bezprostredne predchidzajicom
mesiacu, vktorom bola Povinnost poruSens, aviak najmenej 82,98
EUR a najviac 829,85 EUR;

b. vypovedat Zmluvu.

Opakovanym menej zdvaznym poru$enim Povinnosti je poruSenie takej

Povinnosti, na porusenie ktorej bol Poskytovatel' poéas predchadzaji-

cich 6 kalendarnych mesiacov uZ pisomne upozorneny podl'a bodu 7.2.

Zavainym poruSenim Povinnosti Poistovne je opakované omeSkanie

Poistovne s platenim Ghrady za poskytnutd lekarenski starostlivost po-

¢as 6 po sebe iddcich kalendarnych mesiacov. Pri zavaZnom poruSeni

Povinnosti Poistovne méZe Poskytovatel vypovedat Zmluvu.

Podstatnym porusenim Povinnosti je poruSovanie platnych pravnych

predpisov Poskytovatelom pri G&tovani ceny za lieky, zdravotnicke po-

mdcky a dietetické potraviny a poruenie povinnosti umoznit Poistovni
cenovi kontrolu. Pri podstatnom poru$eni Povinnosti mdZe Poistovria:



7.6.

7.7.

7.8.

VIII.

8.3.

8.4.

IX.

9.1

9.3.

9.4.

9.5

10.1.

a. uplatnit u Poskytovatel'a zmluvnd pokutu vo vyske uhrady za leké-
renska starostlivost, ktortt Poskytovatel poskytol Poistencom
vkalendarnom mesiaci bezprostredne predchadzajicom mesiacu,
vktorom bola Povinnost porusens, avSak najmenej 331,94 EUR
a najviac 3 319,39 EUR;

b. odstapit od Zmluvy.

Poistovila sa moZe u Poskytovatela doméahat néroku na néhradu $kody

spOsobenej vdésledku porufenia Povinnosti vo vySke presahujicej

zmluvnd pokutu.

Poistoviia, ak je vomeSkani s plnenim svojho pefiazného ziviazku voci

Poskytovatelovi, je povinné zaplatit Poskytovatelovi trok z omeskania

vo vyske zakladnej Grokovej sadzby Néarodnej banky Slovenska platnej

vdeni vzniku omeskania a zvy$enej o 10 % rocne z dlZnej sumy, a to vy-
hradne na z4klade faktiry vyhotovenej Poskytovatefom, ktorej lehota
splatnosti nesmie byt krat$ia ako 10 kalendarnych dni od jej doruéenia

Poistovni.

Poskytovatel' sa moZe u Poistovne doméhat naroku na nahradu skody

sposobenej v ddsledku porusenia Povinnosti.

Poskytovanie lekarenskej starostlivosti poisten-
com Europskej Ginie

Poskytovatel sa za podmienok uvedenych vo vSeobecne zivdznych
pravnych predpisoch zavizuje poskytovat lekarensku starostlivost pois-
tencom &lenskych krajin Eurépskej Gnie (s vynimkou Slovenskej repub-
liky), Nérska, Lichtenstajnska, Svajéiarska a Islandu (dalej len ,Poisten-
ci EU%).

Poskytovatel vyda liek, zdravotnicku pomécku alebo dietetickia potravi-
nu Poi ovi EU, ak Poi EU predlo lekarsky predpis alebo le-
karsky poukaz, ktory vydal slovensky poskytovatel zdravotnej starostli-
vosti. Pokial' zlekarskeho predpisu alebo lekarskeho poukazu vyplyva,
e Poistoviia je zmluvnou zdravotnou poistoviiou Poistenca EU na tizemi
Slovenskej republiky, Poskytovatel' poskytne Poistencovi EU lekarenski
starostlivost na Géet Poistovne.

Poskytovatel pri poskytovani lekérenskej starostlivosti Poistencovi EU
na GCet Poistovne postupuje rovnako, ako pri poskytovani lekérenskej
starostlivosti Poistencom, pokial zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov nevyplyva odli$ny postup.

Lekarensku starostlivost poskytnutd Poistencovi EU na Gdet Poistovne
vykaZe Poskytovatel v siilade s odbornym usmernenim MZ SR pre po-
skytovatel'ov zdravotnej starostlivosti v oblasti poskytovania ahrady
vecnych davok podla Nariadeni Rady (EHS) & 1408/71 aé. 574/72
Géinnym v ¢ase poskytnutia zdravotnej starostlivosti Poistencovi EU.

Poskytovanie zdravotnej starostlivosti poisten-
com HIGHMARK

Poskytovatel sa za podmienok uvedenych vtomto ¢lanku zavizuje
poskytovat lekarenska starostlivost poistencom zdravotnej poistovne
HIGHMARK Blue Cross Blue Shield, so sidlom 120 Fifth Avenue, Suite
P2109, Pittsburgh, PA 15222-30999, Spojené Staty americké (dalej len
.poistoviia HIGHMARK®).

Pred zalatim poskytovania lekarenskej starostlivosti je Poskytovatel
povinny zstit osobni totoZnost poistenca poistovne HIGHMARK
z preukazu totoZnosti, ktorym je bud’ cestovny pas alebo povolenie na
pobyt v Slovenskej republike, aoveri jeho poistny vzfah k poistovni
predloZenim identifikaénej karty poistovne HIGHMARK a preukazu po-
istenca Poisfovne oznaéeného ,HIGHMARK".

Poskytovatel' vykazuje lekarenskd starostlivost poskytnutd poistencom
poistovne HIGHMARK na osobitnom tladive, ktoré je dostupné na in-
ternetovej strane Poistovne (http://www.dovera.sk) alebo ho Poistoviia
bezplatne poskytne Poskytovatelovi najeho poZiadanie. Poskytovatel je
povinny v tladive vyplnit vietky ddaje. Na vykazovanie a kontrolu vyka-
zovania lekdrenskej starostlivosti poskytnutej poistencom poistovne
HIGHMARK sa primerane pouZiji ustanovenia bodov 4.1. a nasl.

V akychkol'vek tladivich Poskytovatel uviddza rodné &islo poistenca
uvedené vpreukaze poistenca Poistovne oznalenom ,HIGHMARK®
a identifikaéné &islo poistenca uvedené v identifikaénej karte poistovne
HIGHMARK.

Za poskytnutie lekarenskej starostlivosti poistencovi poistovne
HIGHMARK patri Poskytovatel'ovi thrada v rovnakej vyske ako pri po-
skytovanf lekarenskej starostlivosti Poistencovi, pokial' zo Zmluvy nevy-
plyva in4 Ghrada.

Povinnost mléanlivosti a ochrana osobnych
adajov

Poisfoviia je povinna zabezpedit, aby jej zamestnanci a dalSie osoby
podiel'ajice sa na ¢innosti Poistovne zachovavali voéi tretim osobam ml-
¢anlivost o skutoénostiach tykajicich sa zdravotného stavu Poistencov
alebo tykajacich sa lekarenskej starostlivosti, ktori Poskytovatel’ posky-
tol Poistencom.

10.2.

10.3.

10.4.

11.1.

11.2.

XII.

12.1.

12.2,

12.3.

12.4.

12.5.

Poskytovatel' je povinny zachovavat mlcanlivost voéi tretim os

o skutoénostiach tykajicich sa zdravotného stavu Poistencov alebo 1
renskej starostlivosti, ktord Poskytovatel' poskytol Poistencom. Poskyto-
vatel' - pravnicka osoba — je povinny zabezpeéit, aby jeho zamestnanci
a d’al8ie osoby podiel'ajiice sa na poskytovani lekarenskej starostlivosti
Poistencom zachovévali voéi tretim osobdm mléanlivost o skuto¢nos-
tiach uvedenych v predchadzajicej vete.

Poskytovatel' ani Poisfoviia nemaji povinnost zachovavat ml¢anlivost
v tych pripadoch, kedy st podla vieobecne zavézngeh pravnych predpi-
sov povinni poskytnit alebo spristupnit ddaje tretim osobam. Poskyto-
vatel, jeho zamestnanci ani osoby podielajice sa na poskytovani leka-
renskej starostlivosti nemaji povinnost zachovavat mléanlivost
o Poistencovi vo vztahu k ingym poskytovatefom zdravotnej starostlivos-
ti, ak poskytnutie informécii o Poistencovi je nevyhnutnym predpokla-
dom pre dalSie poskytovanie lekarenskej starostlivosti.

Poskytovatel' aj Poistoviia st povinni pri spraciivani osobnych adajov
Poistencov postupovat v stilade so zdkonom ¢&. 428/2002 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov v zneni neskorsich predpisov.

Dorucdovanie

Zmluvné strany doruujd akékol'vek pisomnosti, ozndmenia, informacie

a magnetické alebo optické nosice (dalej len ,Zasielka“) poStou na adre-

su uréent podla bodu 11.2., kuriérom alebo osobne, pokial z ostatnych

ustanoveni VZP nevyplyva aj moZnost dorudovania Zasielok elektronic-

kymi prostriedkami. Za defi dorugenia Zasielky sa poklada

a. deri prevzatia Zasielky zmluvnou stranou, ktor je adresitom, alebo

b. den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprela dorudo-
vani Zasielku prevziat, alebo

c. derfi, v ktory mérne uplynie miniméalne 10-dfiova tloZna lehota pre
vyzdvihnutie si Zasielky na poste, ak bola Zasielka odoslana doporu-
Cene, a to aj vtedy, ked' sa adresat o uloZeni Zésielky nedozvedel, ale-
bo

d. der, v ktory je na Zasielke doruovanej postou zmluvnej strane, pre-
ukézatelne pracovnikom posty vyznadena poznimka, Ze ,adreséit sa
odstahoval®, ,adreséat je neznamy*“ alebo ind poznamka podobného
vyznamu, pokial sa takéto poznamka zaklad4 na pravde.

Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa pouZzija:

a. pri dorucovani Poistovni adresa prislu$nej pobocky Poistovne uve-
dena v zdhlavi Zmluvy, inak sidlo Poistovne,

b. pri doruCovani Poskytovatelovi adresa poskytovatela uvedend
v zahlavi Zmluvy,

ibaZe odosielajiicej zmluvnej strane adresat Zasielky oznimil novd adre-

su uréend na dorucovanie Zasielok. V pripade akejkolvek zmeny adresy

uréenej na dorucovanie Zasielok sa prislu$na zmluvna strana zavazuje

o zmene adresy pisomne informovat druhi zmluvna stranu; v takomto

pripade je pre doruéovanie rozhodujiica nova adresa riadne ozndmena

zmluvnej strane pred odosielanim Zasielky.

Trvanie, zmena a zanik Zmluvy

Zmluva je uzatvorena diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stra-
nami. Pokial nedéjde k podpisaniu Zmluvy obidvoma zmluvnymi stra-
nami vten isty defi, povazuje sa Zmluva za uzatvorend vdefi, kedy
Zmluvu podpisala v poradi druha zmluvna strana.

Deii udinnosti Zmluvy je uvedeny vZmluve. Pokial by tento udaj
vZmluve nebol uvedeny alebo pokial by deil Ufinnosti uvedeny
v Zmluve predchédzal dfiu uzatvorenia Zmluvy, plati, Ze zmluvné strany
si dohodli defi Géinnosti zmluvy totoZny s dfiom uzatvorenia Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu 12 mesiacov poéitanych odo diia G¢innosti
Zmluvy; pokial posledny defi trvania Zmluvy pripadne na iny ako prvy
deni kalendarneho $tvrfroka, Zmluva zanikd aZ uplynutim posledného
dnia tohto kalendérneho $tvrtroka. V pripade, ak Ziadnej zmluvnej stra-
ne nebude najneskdr 6 tyZdilov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
dorudené pisomné oznamenie druhej zmluvnej strany, Ze nema zaujem
na dalSom trvani Zmluvy, doba trvania Zmluvy sa automaticky predlzu-
je vidy o dal$ich 12 mesiacov odo diia, kedy malo ddjst k zaniku Zmluvy
uplynutim ¢asu.

Poistoviia i Poskytovatel' si opravneni kedykol'vek podas trvania Zmluvy
poZiadat druhG zmluvni stranu o vykonanie zmien v Zmluve; zmenu
Zmluvy je moZné uskutoénit vyluéne v pisomnej forme na zéklade doho-
dy zmluvnych stran.

Zmluva zaniké:

a. pisomnou dohodou zmluvnych stran;
uplynutim doby, na ktord bola Zmluva uzatvorena, pokial' niektora
zmluvna strana postupom podla bodu 12.3. ozndmila druhej zmluv-
nej strane, Ze nema zaujem na d’al§om trvani Zmluvy;

c. na zaklade pisomnej vypovede zdb6vodov uvedenych v Zikone
o zdravotnych poistovniach alebo vo VZP;

d. na zéklade pisomného odstipenia od zmluvy podla bodu 7.5. pism.
b., pricom Zmluva zanikd prvym dfiom kalendarneho mesiaca na-


http://www.dovera.sk

d
o po dni doruéenia odstipenia od zmluvy Poskytovatel'o-

diiom zru$enia alebo zaniku povolenia Poistovne na vykonavanie ve-
rejného zdravotného poistenia,
f. diiom zruSenia alebo zaniku povolenia Poskytovatel'a na poskytova-
nie lekarenskej starostlivosti v rozsahu Zmluvy.
Vypovedna doba je tri mesiace a za¢ina plynit vidy prvym diiom kalen-
dérneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved do-
ru¢end druhej zmluvnej strane.

XI11. Zavereéné ustanovenia

13.1.

13.2.

13.3.

Prévny vztah Poistovne a Poskytovatela aich prava apovinnosti pri
poskytovani a Ghrade lekdrenskej starostlivosti sa vo veciach neuprave-
nych Zmluvou ani V§eobecnymi zmluvnymi podmienkami spravuji Za-
konom o liekoch, Zdkonom o rozsahu zdravotnej starostlivosti, Zako-
nom o zdravotnych poistovniach, zdkonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny
zékonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vSeobecne zévazny-

mi pravnymi predpismi.

Poskytovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamovat a preuka-

zovat prislu$nymi listinami Poistovni vietky zmeny tykajice sa Poskyto-

vatel'a a zmluvného vztahu Poskytovatela s Poistoviiou, najma zmenu:

a. tUdajov uvedenych vpovoleni na prevadzkovanie verejnej lekérne,
pobolky verejnej lekirne, vydajne zdravotnickych pomdcok alebo
oénej optiky;

b. identifika¢nych a kontaktnych ddajov vratane &isla bezného Gétu.

Vrozsahu, vakom sa ustanovenia Zmluvy li§ia od ustanoveni VZP, st

rozhodujiice ustanovenia Zmluvy.

13.4.

V pripade, Ze niektoré ustanovenia Zmluvy alebo Vieobecnych zmluv-
nych podmienok sii alebo sa z akéhokol'vek dévodu stani neplatné, ned-
¢inné alebo nevynititel'né (obsolentné), nema to a ani to nebude mat za
nésledok neplatnost, neddinnost alebo nevynititel'nost ostatnych usta-
noveni Zmluvy ani V&eobecnych zmluvnych podmienok. Zmluvné strany
st povinné v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatné, netGéinné alebo
nevynititel'né ustanovenie pisomne nahradené inym ustanovenim, kto-
rého vecny obsah bude zhodny alebo éo najviac podobny ustanoveniu,
ktoré je nahradzované, pri¢om Glel a zmysel Zmluvy a VSeobecnych
zmluvnych podmienck musi byt zachovany. Do doby, kym takato doho-
da nebude uzavreta, rovnako viak aj pre pripad, Ze k nej neddjde vébec,
sa na nahradenie neplatného, nedéinného alebo nevynititel'ného usta-
novenia pouZiji iné ustanovenia Zmluvy alebo VSeobecnych zmluvnych
podmienok a ak také nie sd, potom prisluiné ustanovenia pravnych
predpisov, a to vidy také ustanovenia, ktoré zodpovedajd kritéridm pod-
TI'a predchddzajicej vety.

Poistoviia aj Poskytovatel si povinni pokisit sa vietky pripadné spory,
ktoré vzniknd na zaklade Zmluvy a VZP alebo v stivislosti so Zmluvou
a VZP, vyriesit mimostidnou dohodou. Poistoviia aj Poskytovatel sd po-
vinni pred uplatnenim néroku na side doruéit druhej zmluvnej strane
pisomny ndvrh na mimosddnu dohodu, v ktorom uvedd a odévodnia
svoj nérok, ktorého sa domahaji, a poskytnd druhej zmluvnej strane
najmenej 15-diiovi lehotu na vyjadrenie.

Pokial Poistoviia a Poskytovatel nevyrie$ia pripadny spor mimosidnou
dohodou, méZu uplatnit svoj ndrok na miestne a vecne prislu$nom side.
Odkazy v texte VZP na ¢&lanky, body a iné $trukturdlne Casti textu bez
blizsieho uréenta st odkazmi na &asti VZP.

VSeobecné zmluvné podmienky nadobudaji déinnost diia 1. janara
2010.



